Job Access

Driving disability employment

Usluge za zapoSljavanje osoba s
invaliditetom

Promjene u programu od 1. jula 2018. godine — Informacije za
ucesnike

Australian Government unosi neke promjene u Usluge za zapoSljavanje osoba s invaliditetom
(Disability Employment Services) - (DES) kako bi pomogla veéem broju osoba s invaliditetom,
povredom ili oboljenjima da nadu i zadrze dugoro¢ni posao.

Sta ovo znaci za mene?

Promjene DES programa pocinju 1. jula 2018. Ove promjene ¢e vam pruziti veci izbor i kontrolu. Moéi
Cete izabrati i promijeniti svog pruzatelja DES usluga kao i imati ve¢u mogucnost odlucivanja o
uslugama koje primate, te kako ih primate.

Sta se mijenja?
Od 1. jula 2018. moci Cete:

e izabrati pruzatelja DES usluga s kojim Zelite raditi, na lokaciji koja vama odgovara;

e izabrati naCin primanja usluga (npr. u direktnom razgovoru licem u lice, putem telefona ili video
razgovora) nakon prvog sastanka licem u lice;

¢ raditi s vaSim pruzateljem usluga na izradi plana za zaposlenje kojim se odreduje podrska koju
Cete dobivati od vadeg pruzatelja usluga, kako bi vam se pruZila najbolja Sansa za dobivanje
posla; i

e promijeniti pruzatelje usluga ako niste zadovoljni nivoom usluga koje primate.

Promjene za pruzatelje usluga DES-a

U sklopu poboljSanja DES programa, neki pruzatelji usluga ¢e prestati s radom i viSe nece pruzati DES
od 1. jula 2018. Medutim, na raspolaganju ¢e biti niz novih pruzatelja usluga koji ¢e vam pomoci da se
pripremite za rad i nadete odgovarajuée zaposlenje.

Sta ja trebam da uradim?
Vi za sada ne morate niSta da uradite.

Ako vas pruzatelj usluga prestaje s radom, dobicete pismo od Ministarstva socijalnih usluga do kraja
maja 2018. u kojem cete dobiti informacije o pruzateljima usluga na vasem podrucju kao i informacije
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kako Cete izabrati novog pruzatelja usluga.

Ako se va$ pruzatelj usluga ne zatvara, ne morate nista uraditi.

Sta ako sam trenutno suspendovan/a?

Ako ste trenutno suspendovani i izuzeti od u€estvovanja u DES-u, za sada ne morate nista da uradite.
Ako imate bilo kakvih pitanja, moZete razgovarati s vaSim sada$njim pruzateljem usluga o tim
promjenama ili nazvati telefonsku sluzbu za podrsku na 1800 805 260.

Vise informacija

Ako imate bilo kakvih pitanja u vezi ovih promjena, najprije se mozete obratiti svom sadasnjem
pruzatelju usluga ili nazvati JobAccess besplatnu liniju za savjete na 1800 464 800.



